UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA SON KY Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 186 /KH-UBND Son Ky, ngay /7 thang 8 nam 2026
KE HOACH

Trién khai thwe hién Dé 4n phat trién hoat dong bao vé quyén loi ngudi tiéu
dung giai doan 2026 - 2030 trén dia ban xa Son Ky

Can ct Ké hoach sb 106/KH-UBND ngay 30 thang 3 nim 2026 ctia UBND
tinh Quang Ngii vé thuc hién Dé an Phat trién hoat dong bao vé quyén loi nguoi
tiéu dung giai doan 2026 - 2030 trén dia ban tinh Quang Ngai. UBND xa Son Ky
ban hanh Ké& hoach thuc hién Dé an phat trién hoat dong bao vé quyén loi nguoi
tiéu dung giai doan 2026-2030 trén dia ban xa Son Ky, véi cac ndi dung sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Quan triét, trién khai thuc hién kip thoi, hiéu qua cac chu truong cua Dang,
chinh sach, phap luat cua Nha nudc vé bao vé quyen loi nguoi ti€u dung; cu thé
héa cac muc tiéu, nhiém vy ctia Dé 4n Phat trién hoat dong bao v€ quyeén loi nguoi
tiéu dung giai doan 2026-2030 phu hop véi diéu kién thyc té cia xa Son Ky.

- Nang cao nhén thirc, ¥ thitc chap hanh phap luat cia can bd, cong chuc,
vién churc, ngudi hoat dong khong chuyén trach, cac to chirc, ca nhan san xuat,
kinh doanh va Nhan dan vé quyén, nghia vu ctia ngudi tiéu dung; xay dung van
hoa ti€u dung van minh, an toan, c6 trach nhiém.

- Nang cao hi¢u lyc, hi¢u qua quan ly nha nudce vé bao vé quyén loi ngudi
tiéu dung trén dia ban; tang cuong phdi hop gitra cac co quan, don vi, thon va cac
t6 chirc chinh tri - x4 hoi trong cong tac tuyén truyén, kiém tra, giam sat, tiép nhan
va giai quyét phan anh, kién nghi ctia ngudi tiéu dung theo tham quyén.

- Gop phan xdy duyng méi truong san xuét, kinh doanh minh bach, lanh
manh; bao v¢ quyén va loi ich hop phap cua nguoi tidu dung; tao diéu kién thuan
loi cho phat trién thuong mai, dich vy, san xudt, kinh doanh trén dia ban x4, gop
phan thuc hién cac muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi va xdy dung nong thon
moi.

2. Yéu cau

- Viéc trién khai thyc hién Ké hoach phai duoc tién hanh thuong xuyén,
déng b, thiét thyc, hiéu qua, phu hop véi chire nang, nhiém vu cia tung co quan,
don vi va diéu kién thuc té cua dia phuong; gén v61 nhiém vu phat trién kinh té -
x3 hoi hang nim cua xa.

- Pay manh cong tac tuyén truyén, phd bién phap luit vé bao vé quyen loi
ngudi tidu dung bang nhiéu hinh thtrc phi hop; chu trong tuyén truyén dén cac ho



2

kinh doanh, hop tac xa, co s& san xuét, kinh doanh, céac truong hoc va Nhan dan
trén dia ban.

- Tang cuong cong tac ph01 hop gitra Phong Kinh té, Cong an xa, B0 phan
Vin hoa - X4 hoi, Tram Y té, Uy ban MTTQ Viét Nam x4, cac t6 chirc chinh trj -
xa hoi, truong thon va cac co quan, don vi cé lién quan trong cong tac quan ly nha
nuéc, kiém tra, giam sat va xur Iy cac hanh vi vi pham theo quy dinh.

- Thyc hién t6t cong tac tiép nhan, hudng dan, hd trg, giai quyét ‘phan anh,
kién nghi cta ngudi tiéu dung theo thAm quyén; kip thoi phat hién, kién nghi xtr
Iy cac hanh vi san xuét, kinh doanh hang gia, hang kém chat lugng, hang khong
rd nguodn gbc xuat xtr, gian 1an thuong mai va cac hanh vi xdm pham quyén loi
nguoi tiéu dung.

- Long ghép viéce thyc hién cac ndi dung ctia K& hoach véi cac chuong trinh,
ké hoach, dé 4n dang trién khai trén dja ban nhu Chuong trinh muc tiéu quéc gia
xay dyng nong thon mdi, Cudc van dong "Nguoi Viét Nam uu tién dung hang
Viét Nam", cong tac cai cach hanh chinh, chuyén d6i sé va cac chuong trinh phat
trién kinh té - x4 hoi cua dia phuong.

II. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

- Trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac chu truong cua Pang, chinh sach,
phap luat cia Nha nudc vé bao vé quyén loi nguoi tiéu ding; nang cao nhan thic,
trach nhiém cta can bg, cong chure, cac t6 chire, ca nhan san xuét, kinh doanh va
Nhén dan vé bao vé quyén loi nguoi tiéu dung; xay dung mdi trudng san xuat,
kinh doanh cong khai, minh bach, 1anh manh, bao dam quyén va loi ich hop phap
cua nguoi tiéu dung trén dia ban xa Son Ky.

- Tang cuong hiéu lyc, hiéu qua quan ly nha nudc; phat huy vai tro phbi
hop cua cac co quan, don vi, Mit tran T6 qubc va cac t6 chirc chinh tri - xa hoi
trong cong tac tuyén truyén, kiém tra, giam sat, tiép nhan va xur 1y phan anh, kién
nghi cta nguoi tiéu dung; gop phan thiic ddy phat trién kinh té - xa hoi, xdy dung
nong thén maéi bén ving.

2. Muc tiéu cu thé dén nim 2030

- 100% can b9, cong chirc, nguoi hoat dong khong chuyén trach co lién
quan duogc pho bién, quan triét cac quy dinh ctia phap luat vé bao vé quyén loi
nguoi tieu dung.

- Hﬁpg nam to chirc hoic 16ng ghép trién khai cac hoat dong huong img
Ngay Quyen cua nguoi ti€u dung Viét Nam (ngdy 15 thang 3) phu hop vai diu
kién thyc té cua dia phuong.

- 100% thon trén dia ban x3 dugc tuyén truyén, pho blen phap luat vé bao

G quyén loi nguoi ti€u dung thong qua hoi nghi, hé thong truyén thanh co so, cic
nén tang s hodc cac hinh thtrc phu hop khac.
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- 100% hop tac xa, ho kinh doanh, co s¢ san xuét, kinh doanh trén dia ban
dugc tuyén truyén, huéng dan thuc hién cic quy dinh ctia phap ludt vé bao vé
quyén loi nguoi tidu dung, niém yét gia, ngudn gbc hang héa, chat luong san pham
va cac quy dinh c6 lién quan.

- Duy tri va cong khai dau méi tiép nhan, huéng dan, h trg phan anh, kién
nghi cua nguoi tiéu dung tai UBND xa; bao dam tiép nhén, xir Iy hodc chuyén co
quan c6 tham quyén giai quyét kip thoi theo quy dinh.

- 100% phan anh, kién nghi cua nguoi tiéu dung thudce tham quyen duoc
tiép nhan, hudéng din va xir Iy hodc chuyén co quan c6 thim quyén giai quyét theo
quy dinh.

- Hang ndm phdi hop to chic kiém tra hoic tham gia kiém tra ddi voi cac
co s& san xuat, kinh doanh thudc pham vi quan ly; kip thoi phat hién, kién nghi
xu ly cac hanh vi kinh doanh hang gia, hang kem chat luong, hang khong rd ngudn
gbc xuit Xu, vi pham vé niém yét gia, gian 1an thuong mai va cac hanh vi xAm
pham quyén loi nguoi tiéu dung theo quy dinh cta phap luat.

- 100% cén bo 1am cong tac quan 1y nha nudc lién quan dén bao vé quyén
lg1 nguoi tieu dung dugce cir tham gia cac 16p tap huan, boi dudng chuyén mon,
nghiép vu do cap trén to churc khi c¢6 ké hoach.

- Tang cuong tuyén truyen huéng dan ngudi dan nang cao ky nang tiéu
dung an toan trén mdi truong s6; nang cao nhan thirc Ve phong, chdng cac hanh
vi ltra dao trong thuwong mai dién tt, kinh doanh truc tuyén va giao dich trén khong
gian mang.

-,Phén Siéu hang nam khong dé phat sinh cac vu viéc phuc tap, kéo dai lién
quan dén quyén loi nguoi tiéu dung thude pham vi quan ly cua dia phuong; truong
hop phat sinh dugc phoi hop xur ly, giai quyét kip thoi theo quy dinh.

III. NHIEM VU VA GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Pay manh cong tac tuyén truyén, pho bién phap luit vé bao vé quyén
lgi nguoi tiéu dung

- T6 chirc tuyén truyén, phd bién cac quy dinh cua Luit Bao vé quyén loi
nguoi tiéu dung nam 2023; Nghi dinh sd 55/2024/ND-CP ngay 16/5/2024 cua
Chinh phu vé quy dinh chi tiét mot s6 diéu ctia Luat Béo vé quyén lo1 nguoi ti€u
dung va cac van ban huéng dan thi hanh dén can bg, cong chirc, nguoi hoat dong
khong chuyén trach, cac to chirc, c4 nhan san xuét, kinh doanh va Nhén dan trén
dia ban xa.

- Hang nam xay dung ké hoach va to chirc cac hoat dong hudng ung Ngay
Quyén ctia ngudi tiéu dung Viét Nam (ngdy 15 thang 3) theo chii d& do B6 Cong
Thuong phat dong va huéng dan ciia S& Cong Thuong.

- Pa dang héa hinh thirc tuyén truyén thong qua hé théng truyén thanh co
s, Céng thong tin dién tir, Trang thong tin dién tir hodc Zalo Official Account
(Zalo OA) cua dja phuong, cac hoi nghi, sinh hoat thon, cac budi tuyén truyén cta
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Mat tran T6 quoc va cac to chuc chinh tri - xa héi, pa no, ap phich, bang ron, to
roi va cac hinh thirc phu hop khéc.

- Tuyén truyén, hudng dan ngudi ti€u dung nhén biét hang that, hang gia,
hang kém chét lugng, hang khong 16 ngudn gbc xuat xir; nang cao ky nang tiéu
dgng an toan, dac biét trong cac giao dich thuong mai dién tir va trén moi truong
sO.

- Khuyén khich cac t6 churc, ca nhan san xut, kinh doanh thuc hién vin
hoa kinh doanh lanh manh, bao dam chat lugng hang hoa, dich vy, thuc hién ding
cac quy dinh vé niém yét gia, ngudn gdc xuit xtr va bao vé quyén loi ngudi tiéu
dung.

2. Nang cao hiéu qua quan ly nha nuwéc vé bao vé quyén loi ngudi tiéu
dung

- T6 chtec trién khai day du cac quy dinh cua phap luat va van ban chi dao
cua Trung wong, cua tinh v€ bado vé quyén lgi nguoi tieu dung trén dia ban xa.

- Cur can bg, cong chire tham gia cac 16p dao tao, tap huan, b01 dudng nghiép
vu do cap trén t6 chirc nhdm nang cao ning luc quan 1y nha nude vé bao vé quyén
lg1 nguoi ti€u dung.

- Chu dong ra soat, téng hop nhiing khé khan, vuong méc trong qua trinh
thue hién; kip thoi bao cao, d€ xuat UBND tinh (qua S¢ Cong Thuong) xem xét,
hudng dan giadi quyét theo quy dinh.

- Long ghép cong tac bao vé quyén loi nguoi tidu dung voi cac chuong trinh
phat trién kinh té - x4 hoi, cai cach hanh chinh, chuyén d6i sd, Cudc van dong
"Ngudi Viét Nam uu tién dung hang Viét Nam", Chuong trinh muyc tiéu qudc gia
xay dung nong thon madi va cac chuong trinh, ké hoach c6 lién quan trén dia ban
Xa.

3. Tang cwong bao vé quyén loi nguoi tiéu diung trong hoat dong
thwong mai truyén thong va thwong mai dién tir

- Tuyén truyen, huong dan cac ho kinh doanh, hop tac xa, co s& san Xuét,
kinh doanh trén dia ban thuc hién nghiém cac quy dinh cua phap luat vé bao vé
quyén loi nguoi tiéu dung; bao dam chét luong hang hoa, dich vuy; thue hién day
du viéc niém yét gia, cung cip thong tin trung thuc, chinh xac vé hang héa, dich
VUL

- Phoi hop tuyén truyén nang cao nhan thirc ciia nguoi dan khi tham gia
mua ban trén moi trudng mang; canh bao cac hanh vi ltra ddo, gid mao website,
tai khoan mang xa hoi, san giao dich thuong mai dién tir va cac phuong thirc gian
lan trong thanh toan tryuc tuyén.

- Khuyén khich cac ho kinh doanh, hop tac xa va cac co s san xuat, kinh
doanh Umg dung coéng ngh¢ thong tin, chuyen d6i s trong hoat dong kinh doanh;
thue hién cong khai thong tin vé san pham, hang hoéa va dich vy nham tao thuan
loi cho ngudi tiéu dung tiép can thong tin chinh x4c.



- Huéng dan cic co s& san xuat, kinh doanh thyc hién trach nhiém doi véi
nguoi tieu dung theo quy dinh ctia Ludt Bao vé quyén loi nguoi ti€u dung va cac
van ban hudng dan thi hanh.

4. Ting cwdng cong tac Kiém tra, giam sat hoat dong san xuit, kinh
doanh

- Phéi hop véi cac co quan chuyén mon cua tinh, luc luong Cong an va cac
co quan ¢ lién quan ki€ém tra viéc chap hanh cac quy dinh cua phép luat trong
hoat dong san xuat, kinh doanh trén dia ban theo tham quyén.

- Phéi hop kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh vé niém yét gia, ngudn goc
xuat x hang hoa, chat lugng san pham, an toan thuyc pham, do luong, ghi nhan
hang hoda va cac quy dinh khéc lién quan dén bao v€ quyeén 1¢i ngudi ti€u dung.

- Kip thoi phat hién, kién nghi xtr 1y hodc chuyen co quan c6 tham quyén
xur Iy cac hanh vi san xuat kinh doanh hang gia, hang cam, hang kém chét luong,
hang khong rd ngudn gbe xuat xir, gian 1an thuong mai va cac hanh vi xdm pham
quyén loi nguoi tiéu dung theo quy dinh cta phap luat.

- Tang cuong ki€ém tra vao cac dip 1€, tét, mua cao diém ti€u dung hodc khi
c6 phan anh cua t6 chirc, ca nhan vé dau hiéu vi pham phéap luit.

5. Thuc hién tt cong tic tiép nhan, hd tro va giai quyét phan anh, kién
nghi cia nguoi tieu dung

- Duy tri va cong khai dau mdi tiép nhan phan anh, kién nghi ctia nguoi tiéu
dung tai Bo phan Ti€p nhéan va Tra két qua cia UBND xa theo quy dinh.

- Tiép nhén, hudng dan, ho trg va giai quyét hodc chuyén co quan c6 tham
quyén giai quyét cac phan anh, kién nghi, khiéu nai ctia nguoi tiéu dung theo quy

dinh cua Luét Bao vé quyén loi nguoi tiéu dung va cac vin ban huéng dan thi
hanh.

- Theo ddi, tong hop tinh hinh tiép nhan va xu 1y cac vu viéc lién quan dén
quyén lgi nguoi tiéu dung; kip thoi bdo cdo cap c6 tham quyén doi1 vai nhitng vu
viéc vuot tham quyén hodc c6 tinh chat phuec tap.

- Khuyén khich nguoi dan chu dong phan anh cac hanh vi vi pham phap
luat vé bao v¢ quyén lgi nguoi ti€u dung; bao dam vi¢e tiép nhan va xu 1y thong
tin dugc thye hién cong khai, khach quan, dung quy dinh.

_ 6. Tang cuong phoi hop giira cac co quan, don vi trong cong tic biao vé
quyén lgi ngudi tieu dung

- Phong Kinh té chu tri, phbi hop voi Cong an xa, Van phong HDND va
UBND x4&, Phong Van hoa - Xa hoi, Tram Y té, cac truong hoc, Uy ban MTTQ
Viét Nam xa Varcac td chirc chinh tri - x3 hoi trién khai thuc hién hiéu qua cac
nhiém vu cua K¢ hoach.

- Phat huy vai tro gﬁa Mt tran T quéc va cac td chuc chinh tri - x3 hoi
trong cong tac tuyén truyén, van dong doan vién, hoi vién va Nhan dan thuc hién
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cac quy dinh cua phap ludt vé bao vé quyén loi nguoi tiéu ding; giam sat viéc
thuc hién chinh sach, phap luat tai dia phuong.

- Tang cuong ph01 hop gitra UBND xa v6i cac co quan chuyén moén cua
tinh trong cOng tac kiém tra, xtr Iy vi pham, trao d6i thong tin, huong dan nghiép
vu va giai quyét cac vu viéc phat sinh lién quan dén bao vé quyén loi nguoi tiéu
dung.

- Dinh ky hodc khi c6 yéu céu tong hop tinh hinh, két qua thuc hién Ké
hoach; béo céo co quan c6 tham quyen theo quy dinh; dong thoi kip thoi dé xut
giai phap thao g& kho khin, vudng mic trong qua trinh t6 chirc thuc hién.

IV. KINH PHI THUC HIEN
1. Kinh phi thuc hién K& hoach duoc bao dam tir cac nguén sau:

- Ngan sach nha nudc theo phan cip ngan sach hién hanh va kha ning can
doi cua dia phuong theo quy dinh cia Luat Ngan sach nha nude.

- Ngudn kinh phi 1dng ghép tir cac chwong trinh muc tiéu qudc gia, chuong
trinh, dé an, k€ hoach va cac nhi€ém vu phat trién kinh té - xa hoi ¢6 lién quan dang
trién khai trén dia ban xa.

- Nguén xa ho1 hoa; nguén tai tro, vién trg, hd trg hop phéap cua céac td churc,
doanh nghiép, ca nhan trong va ngoai dia phuong theo quy dinh cua phép luat.

- Cac ngudn kinh phi hop phép khéc theo quy dinh ciia phap luat.

2. Can ctr nhiém vy duoc giao tai Ké hoach nay, cac co quan, don vi, bd
phén chuyén mon thuéc UBND xa chu dong xay dung ndi dung, nhu cau kinh phi
thuc hién; 16ng ghép voi cac chuong trinh, ké hoach, dé an c6 lién quan nham sir
dung hiéu qua ngudn luc, tranh chong chéo, triung lip.

3. Phong Kinh té chi tri, phbi hop véi Vian phong HDND va UBND x4, cac
bo phan chuyén mon c6 lién quan tham muu UBND xa bd tri, sit dung kinh phi
theo dung quy dinh cua phap luat; dong thoi tang cuong huy dong cac nguodn luc
x& ho1 hoa d¢ trién khai cac hoat dong tuyén truyén, pho bién phap luat, kiém tra,
gidm sat va cac hoat dong bao v€ quyén lgi nguoi tieu dung trén dia ban.

4. Vi€c quan ly, su dung va thanh quyét toan kinh phi thuc hién Ké hoach
phai bao dam dung muc dich, tiét ki€ém, hiéu qua, céng khai, minh bach va tuan
thu cac quy dinh cua Luéat Ngan sach nha nudc, Luat Ké toan va cac van ban phéap
luat c6 lién quan.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Kinh té

- La co quan dau mbi tharp muu UBND x3 t6 chuc trién khai thue hién Ké
hoach trén dia ban xa; chu tri phoi hop voi cac co quan, don vi ¢6 lién quan hudng
dan, don doc, kiém tra vi¢c thuc hién cac nhi€ém vu dugc giao.
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- Chu tri tham muu t6 chtic cac hoat dong tuyén truyén, phd bién phap luat
vé bao vé quyén loi nguoi tiéu dung; trién khai cac hoat dong hudng ung Ngay
Quyen cia nguoi tiéu dung Viét Nam (ngay 15 thdng 3) hang nam theo hudng
dan ctia co quan cap trén.

- Chu tri phdi hop véi Cong an xa va cac co quan, don vi ¢ lién quan tham
gia kiém tra hoat dong san xuét, kinh doanh trén dja ban theo thAm quyén; kip
thoi phat hién, tham muu xtr Iy hodc kién nghi cap c6 thim quyén xt 1y cac hanh
vi vi pham phép luat vé bao vé quyén loi nguoi tiéu dung.

- Chu tri tiép nhan, tong hop khé khin, vuéng me"\c, trong qua trinh thuc
hién; dinh ky hoac dot xuat tham muu UBND xa bao cao két qua thuc hién vé So
Cong Thuong theo quy dinh.

2. Vin phong HPND va UBND xi

- Phoi hop v6i Phong Kinh té tham muu UBND x4 chi dao, diéu hanh trién
khai thuc hién Ké& hoach.

- Ph01 hop thuc hién cong tac tlep nhan, theo déi, tong hop phan anh, kién
nghi cua to chirc, ca nhan lién quan dén quyén loi nguoi tiéu dung; huong dan
chuyén co quan c6 tham quyén xem xét, giai quyét theo quy dinh.

- Phéi hop tong hop bao cao, theo doi tién do thuc hién cac nhiém vu cia
K¢ hoach; tham muu dua ndi dung bao v€ quyén lgi nguoi tiéu dung vao chuong
trinh cong tac cua UBND xa khi can thiét.

3. Phong Vian héa - Xa hgi xa

- Chu tri, phéi hop véi Phong Kinh té ting cudng tuyén truyén, pho bién
phap luat vé bao vé quyén loi nguoi tiéu dung thong qua hé théng truyén thanh
CO SO, Céng thong tin dién tur, mang xa hoi, cac hoi nghi, sinh hoat cong déng va
cac hinh thuc phu hop khac.

- Phéi hop tuyén truyén, hudng dan nguoi dan nang cao nhan thirc trong
ti€u dung an toan, ti€u dung thong minh; canh bao cac hanh vi gian lan thuong
mai, Itra ddo trén moi trudng mang va thuong mai dién tu.

- Long ghép ndi dung bao vé quyén loi ngudi tiéu dung trong cac hoat dong
tuyén truyén, xay dung doi song van héa & khu dan cu va cac phong trao do dia
phuong phat dong.

4. Cong an xa

- Phéi hop voi Phong Kinh té va cac co quan lién quan nim tinh hinh hoat
dong san xuét, kinh doanh trén dia ban; kip thoi phat hién, xtr Iy hodc kién nghi
xtr Iy cac hanh vi vi pham phap luat thuoc tham quyén.

- Phéi hop tuyén truyen phong ngua, dau tranh véi cac hanh vi lua ddo, san
xuat, kinh doanh hang gia, hang cam, hang khong ro ngudn gbc xuat xir, gian 1an
thuong mai va cac hanh vi xdm pham quyén loi nguoi tiéu dung theo quy dinh
cua phéap luat.



5. Tram Y té xa

- Phéi hop tuyén truyén, pho bién cac quy dinh ciia phap luat vé an toan
thuc pham, bao v¢ stic khoe nguoi ti€u dung.

- Phéi hop kiém tra, giam sat cac co v kinh doanh thuc phém thudc pham
vi quan 1y; kip thoi bao cdo, xur Iy hodc dé xuat xtr Iy cac truong hop vi pham theo
quy dinh.

6. Cac trueong hoc trén dia ban xa

- Long ghép nodi dung tuyén truyén, gido duc vé quyén va trach nhiém cia
nguoi tiéu dung vao cac hoat dong ngoai khoa, sinh hoat dudi cd va cac chuong
trinh gido duc phu hop.

- Tuyén truyén cho hoc sinh nang cao nhén thuc vé tiéu dung an toan, str
dung hang hoa c6 ngudn gbc xuat x{ rd rang; phong tranh cac hanh vi lira dao
trong mua ban trén mdi trudng mang.

7. Uy ban Miit tran T4 qudc Viét Nam xi va cic t6 chirc chinh tri - xa
hoi

- Phéi hop tuyén truyén, van dong doan vién, hoi vién va Nhan dan thuc
hién cac quy dinh cta phap luat vé bao vé quyén loi ngudi tiéu dung.

- Long ghép ndi dung bao vé quyén loi ngudi tidu ding vao cac phong trao
thi dua, cuc van dong ¢ dia phuong; phat huy vai tro giam sat cong déng trong
viéc chap hanh phap luat cta cac to chire, ca nhan san xuat, kinh doanh.

- Phan anh kip thoi nhimg kho khan, vuong mac va kién nghi cua Nhan dan
dén UBND xa va co quan c6 tham quyén dé xem xé&t, gidi quyet.

8. Truwéong cac thon

- T6 chirc tuyén truyen phd bién cac quy dinh ctia phap luat vé bao vé
quyén loi nguoi tiéu dung dén Nhan dan trén dia ban.

- Phéi hop nim bit tinh hinh thi truong, phan anh kip thoi cac hanh vi san
xuat, kinh doanh hang gia, hang keém chat lugng, hang khong r6 nguén goc xuat
xUr va cac hanh vi vi pham khac dén UBND xa dé xur 1y theo quy dinh.

- Van dong Nhan dan thyuc hién ti€éu dung an toan, lya chon hang hoa cé
nguodn goc rd rang; tich cuc tham gia phat hién, td gidc cac hanh vi vi pham phép
luat.

9. Cac ho kinh doanh, hop tic xi, co sé sian xuat, kinh doanh trén dia
ban

- Thuc hién nghiém cac quy dinh cua Luat Bao vé quyén loi nguoi tiéu
dung va cac quy dinh phap luat c6 lién quan.

- Bao dam chat luong hang hoa, dich vy; thuc hién day du viéc niém yét
gia, cung cap thong tin trung thuc, chinh xac vé hang hoa, dich vu; giai quyét kip
thoi cac phan anh, kién nghi chinh ddng cua nguoi tiéu dung.
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- Chu dong phdi hop véi co quan nha nudc trong cong tac klem tra, gidm
sat; tham gia cac hoat dong tuyén truyén, tap huan do dja phuong t6 chic.

VI. CHE PQ THONG TIN, BAO CAO

1. Cac co quan, don vi, by phan chuyén mon, Truong cac thon va cac t0
chuc c6 lién quan can ctr chirc nang, nhi¢m vu duogc giao td chirc trién khai thue
hién nghiém tic cac ndi dung cua K& hoach; dinh ky hodc khi ¢6 yéu cau bao cdo
két qua thuc hién vé Phong Kinh té dé tong hop.

2. Phong Kinh té o trach nhiém theo ddi, don doc, kiém tra viéc trién khai
thuc hién K& hoach; dinh ky héng nam hodc dot xuit khi co yéu cAu tham muu
UBND x4 bao cao két qua thyc hién gui S& Cong Thuong va co quan c6 tham
quyén theo quy dinh.

3. Trong qua trinh to chtrc thuc hién, néu phét sinh khé khin, vudng mac
hodc can diéu chinh, bd sung ndi dung Ké hoach, cac co quan, don vi va dia
phuong kip thot phan anh vé Phong Kinh té de tong hop, tham muu UBND xa
xem xét, quyét dinh hodc bao cdo cap c6 thim quyén theo quy dinh./.

Noi nhgn: h h y KT. CHU TICH
- S6 Cong Thuong tinh Quang Ngai (b/c); A ’

- Thuong truc Pang ty, HDND xa (b/c); PHO CHU TICH
- CT, cac PCT UBND x3;

- Uy ban MTTQ Viét Nam x4 va céc td chtrc chinh
tri - X3 hoi xa;

- Cac co quan, don vi thuéc UBND xa;

- Cong an x3; 7

- Ban Chi huy Quén sy xa; DI\H Van Pheng

-TramY té Xa;

- Cac truong hoc trén dia ban xa;

- Cac hop tac xa, ho kinh doanh va co s san xuét
trén dia ban xa

- Truéng cac thon;

- Luu: VT, TH.
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