UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA SON KY Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc

S6: 1751 /UBND-VP Son Ky, ngay 04 thang 8 nam 2026
VIV t6 chite tiép cong dan phuc
vu Ky hop khong thuong 1€ thir
Nhat, Qudc hoi khoa XVI

Kinh gtri:
- Cac co quan, don vi thugc UBND X4;
- Cong an xa.

Thuc hién y kién chi dao cua Chu tich UBND tinh tai Cong van s6
7547/UBND-TCD ngay 31/7/2026 vé viéc phdi hop tiép cong dan phuc vu Ky
hop khong thuong 1& th Nhat, Quéc hoi Khoa XVI; dé dam bao tinh hinh an
ninh, trat ty trong thoi gian Ky hop dién ra (gom 02 dot: Pot 1 tir ngay 03/8/2026
dén ngay 13/8/2026, dot 2 tir ngay 19/8/2026 dén ngay 24/8/2026), Chu tich
UBND x4 ¢6 ¥ kién nhu sau:

1. Thu trwéng cac co quan, don vi

- Tang cuong thuc hién cong tac tiép cong dan, xir Iy don, giai quyét khiéu
nai, td cdo, kién nghi, phan anh cua cong déan dam bao theo quy dinh phap luat;
nam chéc tinh hinh khiéu nai, t6 cdo, klen nghi, phan anh trén dia ban, linh vyc
thudc pham vi quan ly, tap trung giai quyét nhitng vudng méc, birc xtc cua Nhan
dan ngay tur co so; tiép tuc phat huy hiéu qua cong tac dan van trong tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh.

- Chu dong nam chac tinh hinh phat sinh khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan
anh xay ra trén dia ban, linh vuc quan ly; to chuc tét cong tac tiép cong dan, doi
thoai dé giai quyét kip thoi cac vu viéc khiéu nai, t6 cdo, nhat 1 cac vu viéc dong
nguoi, phic tap, kéo dai, khong dé phat sinh “diém néng”.

2. Van phong HDND va UBND xa

- Thyc hién t6t viéc tiép cong dan thuong xuyén; tham muu Chu tich
UBND x4 tiép cong dan dinh ky, dot Xuat theo quy dinh. Péi voi nhitng vu viée
d3 duoc giao co quan co thim quyen giai quyet theo dung phap luat, da c6 hi¢u
luc phap luat thi can ctr vao két qua giai quyét va quy dinh phap luat dé hudng
dan, giai thich, van dong cong dan chip hanh.

- Chu tri, phdi phop Cong an Xa va cac co quan, don vi ¢6 lién quan nim
tinh hinh khiéu nai, to cao vugt cap dé dé xuét xur Iy kip thoi; phat hién nhing
diém, ‘nhiing noi co yéu t6 xay ra khiéu nai dong nguoi, phirc tap dé kién nghi cap
c6 tham quyén kip thoi c6 bién phap xtr Iy dat diém, khong dé phat sinh khiéu
kién.

Tham muu Chu tich UBND XA trién khai thuc hién cac vin ban chi dao cua
Chu tich UBND tinh vé giai quyét khiéu nai, to cao, kién nghi, phan anh cia cong
dan.



3. Cong an xa

- Theo dbi, ndm chéc tinh hinh, kip thoi tham muu cho cap uy, chinh quyén
bién phap xur ly nhing tinh hudng déng nguoi, phurc tap, bao dam an ninh, trat tu,
khong dé bi dong, bat ngo.

- Lap ho so xir 1y nhitng trudng hop cb tinh loi dung quyén khiéu nai, t6
cdo, c6 hanh vi vi pham phap luat, gdy mat an ninh, trat tu, xtic pham de doa can
b0, cong churc thuc hién nhiém vu (néu co).

D¢ nghi cac co quan, don vi nghiém tac trién khai thyc hién./
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